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Kính gửi: Ủy ban nhân dân các xã, phường.

Thực hiện Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính phủ 
quy định chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội; Thông tư 
số 02/2021/TT-BLĐTBXH ngày 24/6/2021 của Bộ Lao động - Thương binh và 
Xã hội hướng dẫn thực hiện một số điều của Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 
15/3/2021 của Chính phủ quy định chính sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng 
bảo trợ xã hội. Trong thời gian qua các xã, phường trên địa bàn tỉnh đã có nhiều 
nỗ lực trong việc giải quyết tình trạng người ăn xin, người lang thang. Tuy 
nhiên, tình trạng người ăn xin, người lang thang, phần lớn là người khuyết tật, 
người cao tuổi, trẻ em vẫn còn xuất hiện trên địa bàn tỉnh, tại các khu vực đô thị, 
các điểm chợ trên địa bàn một số xã, phường làm tăng nguy cơ bị các đối tượng 
xấu lợi dụng để trục lợi và gây ảnh hưởng đến trật tự an toàn xã hội, mỹ quan đô 
thị, môi trường du lịch và đời sống của nhân dân. 

Nhằm bảo đảm an sinh xã hội, an toàn sức khỏe cộng đồng và giữ gìn mỹ 
quan văn minh tại các địa bàn dân cư, đặc biệt là các xã, phường thuộc vùng du 
lịch, lễ hội. Sở Y tế đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường tăng cường chỉ đạo 
triển khai thực hiện một số nhiệm vụ chính như sau:

1. Tăng cường công tác tuyên truyền, vận động tại cơ sở
- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức, hành động của các 

cơ quan, tổ chức và gia đình trong việc chăm sóc trẻ em, người khuyết tật, người 
cao tuổi không nơi nương tựa; tình trạng lợi dụng, dụ dỗ, ép buộc người lang 
thang xin ăn để trục lợi.

- Tuyên truyền nâng cao nhận thức cho người dân không cho tiền trực tiếp 
người ăn xin tại nơi công cộng; vận động, hướng dẫn người dân phát hiện và 
thông báo cho chính quyền các địa điểm hiện đang có người ăn xin, người lang 
thang; các trường hợp người ăn xin có dấu hiệu bị chăn dắt, bóc lột.

2. Xử lý, thu dung người ăn xin, người lang thang
- Tăng cường công tác quản lý đối tượng, không để người dân thuộc địa 

bàn quản lý đi lang thang, đi ăn xin; quan tâm hỗ trợ, trợ cấp đột xuất, hỗ trợ 
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nhân đạo, từ thiện tại cộng đồng; dạy nghề, tạo việc làm nâng cao thu nhập đối 
với những người, những hộ gia đình có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn nhằm xây 
dựng địa bàn lành mạnh, không có người ăn xin, người lang thang. 

- Chỉ đạo thực hiện tốt các chế độ, chính sách trợ giúp xã hội đối với đối 
tượng bảo trợ xã hội trên địa bàn. 

- Chỉ đạo Phòng Văn hoá - Xã hội phối hợp với Công an, Trạm Y tế và 
các cơ quan có liên quan tiến hành rà soát, tổ chức thu dung đối tượng lang 
thang, cơ nhỡ, xin ăn trên địa bàn; xác lập hồ sơ đối tượng theo quy định, kiểm 
tra sức khỏe ban đầu trước khi đưa đối tượng trở về gia đình, địa phương nơi cư 
trú hoặc bàn giao cho cơ sở trợ giúp xã hội để thực hiện việc quản lý, nuôi 
dưỡng tạm thời hoặc lâu dài theo quy định.

- Chỉ đạo tiếp nhận đối tượng người ăn xin, người lang thang trở về địa 
phương và gia đình thuộc phạm vi quản lý; chuyển đối tượng của các địa 
phương khác về nơi cư trú; đề nghị chuyển đối tượng vào các cơ sở trợ giúp xã 
hội theo quy định. 

- Chủ động làm tốt công tác nắm tình hình, kịp thời phát hiện, ngăn chặn 
và xử lý nghiêm các hành vi “lôi kéo, dụ giỗ hoặc ép buộc”, lợi dụng người 
khuyết tật, người cao tuổi, trẻ em lang thang, xin ăn để trục lợi. 

Đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường quan tâm chỉ đạo triển khai thực hiện./.

Nơi nhận: 
- Như trên;
- UBND tỉnh (để b/c)      
- GĐ, PGĐ Sở;
- Lưu: VT, BTXH.

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Ngô Ngọc Quang
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